Obchodni podminky

I. Uvodni ustanoveni

1. VSeobecné obchodni podminky jsou vytvoteny v souladu s novym Obcanskym zakonikem.
Tyto podminky upravuji obchodni vztahy mezi podnikatelem (prodavajicim): Hana Strnadova
se sidlem Pavlova 15, 250 73 Radonice, IC: 48973360 (dale jen ,,Prodavajici*) a spotiebiteli - jejimi
zékazniky, tj. fyzickymi a pravnickymi osobami (dale jen ,,Kupujici). Subjekt je zapsan u
Zivnostenského ufadu u MU Brandys nad Labem- Stara Boleslav. Vieobecné obchodni podminky
jsou vydany pro stanoveni pedpokladil, podminek a nalezitosti k realizaci obchodi mezi Prodavajicim
a Kupujicimi. Prodavajici neni platce DPH.

2. Pfedmétem podnikani Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohdch 1 az 3
zivnostenského zakona jsou nasledujici ¢innosti:

- Zprosttedkovani obchodu a sluzeb
- Poradenska a konzulta¢ni ¢innost, zpracovani odbornych studii a posudki

3. VSeobecné podminky jsou pro Prodéavajiciho i Kupujiciho (spotiebitele) zdvazné a jsou
povinni se jimi fidit.

4. Kupni smlouva mezi Prodavajicim a Kupujicim vznika odeslanim objednavky. Obdrzeni
objednavky je povinen prodavajici potvrdit.

5. Znéni obchodnich podminek mlze prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotéena prdva a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

6. Vymezeni pojmil uzivanych v obchodnich vztazich prodéavajiciho déle jen ,,Vymezeni
pojmu.

a. ,,ZboZzi“ — Zbozim se rozumi vyrobky a sluzby, které jsou v prodejni nabidce na webovych
strankach www.sezemispojeni.cz.

b. ,,Cena* — Cenou se rozumi cena dle platného ceniku Prodévajiciho, tj. kupni cena za
pofizeni zbozi na webovych strankdch Prodavajiciho specifikovanych v bod¢ a. tohoto
¢lanku.

I1. Prodej zbozi

1. Prodévajici se zavazuje Kupujicimu dodat zboZi oproti tthradé¢ jeho kupni ceny. Cena je
uhrazena pfedem na ucet prodavajiciho.

2. Prodej zbozi mezi Kupujicim a Prodavajicim probiha prostiednictvim elektronické
objednavky provozované na webovych strdnkach www.sezemispojeni.cz.

3. V souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich dat se Prodavajici zavazuje
nakladat se v§emi informacemi poskytnutymi Kupujicim v souvislosti s prodejem zbozi jako s
pfisné dlivérnymi a zavazuje se, Ze tyto informace neposkytne neopravnéné osobg.
Zaméstnanci Prodéavajiciho jsou povinni zachovavat ml¢enlivost o informacich, se kterymi se
pfi své praci seznami.



4. Vlastnictvi zbozi pfechéazi na Kupujiciho dnem thrady kupni ceny zbozi v pIné vysi. Do té
doby je zbozi majetkem Prodavajiciho.

I11. Ceny a platebni podminky

1. Kupujici se zavazuje po potvrzené piijaté objedndvce, uhradit za dodané zbozi kupni
cenu. Prodavajici neni platcem DPH.

1.1. Nabidka prodeje zboZi a ceny tohoto zboZi zUstavaji v platnosti po dobu, kdy jsou
zobrazovany ve webovém rozhrani v nabidce produktd. Timto ustanovenim neni
omezena moznost prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individudlné sjednanych
podminek.

1.2. Kupujici bere na védomi, Ze prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu, a
to zejména s osobami, které driive podstatnym zpiisobem porusili kupni
smlouvu (véetné obchodnich podminek)

1.3.  Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedki na dalku pii uzavirani
kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikac¢nich prostredki
na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (ndklady na internetové piipojeni,
naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

2. Zpusob uhrady kupni ceny zbozi je stanoven dohodou mezi Prodavajicim a Kupujicim.
Jedna se o tyto zplisoby uhrady ceny zboZi:

- bankovnim pfevodem

- v hotovosti na misté sidla prodavajiciho

3. Cena a detailni popis zbozi jsou uvetejnény na webu www.sezemispojeni.cz

4. Prodavajici je povinen vystavit doklad - fakturu jako podklad pro Gcetnictvi a piedat jej na
vyzadani Kupujicimu. Danovy doklad je zasilan elektronicky, na vyzadani poStou. Za danovy
doklad lze povaZzovat fakturu zaslanou spotiebiteli e-mailem, pokud obsahuje vSechny
zakonné nalezitosti.

Potvrzenim objednavky zbozi Kupujici zaroven akceptuje VSeobecné obchodni podminky.
IV. Pravo na odstoupeni od smlouvy

4.1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy:

e 4.1.1. o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho
osobu

e 4.1.2. 0 dodavce zboZi v uzavieném obalu, které kupujici z obalu vynal a vyzkous3el a
z hygienickych diivodi jej neni mozné vratit.



4.2. Nejedna-li se o pripad uvedeny v ¢l. 4.1 ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni smlouvy
odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obCanského zakoniku pravo od
kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnii od prevzeti zbozi, priCemz v pripadé, Ze
predmétem kupni smlouvy je nékolik druht zbozZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhiita
ode dne prevzeti posledni dodavky zbozZi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt
prodavajicimu odeslano ve lhiité uvedené v predchozi vété.

4.3. Odstoupeni od kupni smlouvy miize kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny
nebo sidla prodavajiciho.

4.4. V ptipad¢ odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 4.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnti od
odstoupeni od smlouvy prodéavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici
naklady spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom ptipad¢, kdy zbozi nemtize
byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

4.5. V ptipad¢ odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 4.2 obchodnich podminek vrati prodavajici
penézni prostiedky prijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnii od odstoupeni od kupni
smlouvy kupujicim, a to stejnym zptsobem, jakym je prodavajici od kupujiciho piijal.
Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pii vraceni zbozi
kupujicim ¢i jinym zplisobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim
kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen
vratit piijaté penézni prostfedky kupujicimu diive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze,
ze zboZi prodavajicimu odeslal.

4.6. Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocist
proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

4.7. Do doby ptevzeti zbozi kupujicim je prodévajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
odstoupit. V takovém piipade vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez zbytecného
odkladu, a to bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.

V. Reklamace:

Ve smyslu ustanoveni s paragrafem 2161 odst. 1,2 zadkona ¢.89/2012 Sb. NOZ :

5.1. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze véc pii pfevzeti nemd vady. Zejména prodavajici
odpovida kupujicimu, ze v dob¢, kdy kupujici véc prevzal-

a) Ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové vlastnosti, které
prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici ocekédval s ohledem na povahu zbozi a

na zaklad¢ reklamy jimi provadéné,

b) se véc hodi k ucelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se véc tohoto
druhu obvykle pouziva,

¢) véc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo piedloze, byla-li jakost
nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo ptedlohy,

d) je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a



e) véc vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

5.2. Projevi-li se vada v prub¢hu 6 mésict od prevzeti, ma se za to, ze véc byla vadna jiz pti
prevzeti.

VI. V souladu s paragrafem 2169 NOZ:

6.1. Nema-li véc vlastnosti stanovené v § 2161, mize kupujici pozadovat i dodani nové véci
bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimétené, ale pokud se vada tyka pouze
soucasti véci, mize kupujici pozadovat jen vyménu soucdasti; neni-li to mozné, miize
odstoupit od smlouvy. Je-li to v§ak vzhledem k povaze vady neimérné, zejména lze-li vadu
odstranit bez zbyte¢ného odkladu, ma kupujici pravo na bezplatné odstranéni vady.

6.2. Pravo na dodani nové véci, nebo vyménu soucasti ma kupujici i v ptipade odstranitelné
vady, pokud nemuze véc fadn¢ uzivat pro opakovany vyskyt vady po opraveé nebo pro veétsi
pocet vad. V takovém piipadé ma kupujici i pravo od smlouvy odstoupit.

6.3. Neodstoupi-li kupujici od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez vad,
na vymeénu jeji soucasti nebo na opravu véci, mize pozadovat piimetenou slevu. Kupujici ma
pravo na pfimétenou slevu i v piipad€, Ze mu prodavajici nemiize dodat novou véc bez vad,
vymenit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz 1 v pripadé, ze prodavajici nesjedna napravu v
pfimétené dobé nebo ze by zjednani ndpravy spotiebiteli plisobilo znacné obtize.

VII. V souladu s paragrafem 2165 NOZ:

7.1. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spottebniho zbozi v dobé
dvaceti Ctyf mésicti od prevzeti.

VIII. V souladu s paragrafem 2167 NOZ:

Ustanoveni bodu 7 (ustanoveni paragrafu 2165) se nepouZije:

a) u véci prodadvané za niz8i cenu na vadu, pro kterou byla niZsi cena ujednéna,
b) na opotiebeni véci zpusobené jejim obvyklym uzivanim,

¢) u pouzité veéci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou véc méla pti
ptevzeti kupujicim, nebo

d) vyplyva-li to z povahy véci.

IX. V souladu s paragrafem 1923 a 1924 NOZ:

9.1. Je-1i vada odstranitelna, mize se nabyvatel domahat bud’ opravy, nebo doplnéni toho, co
chybi, anebo pfimétené slevy z ceny. Nelze-li vadu odstranit a nelze-li pro ni predmét fadné

uzivat, mize nabyvatel bud’ odstoupit od smlouvy, anebo se doméhat ptfimétené slevy z ceny.

9.2. Kdo ma pravo podle paragrafu 1923, nalezi mu i ndhrada nakladt ucelné vynalozenych
pfi uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-li v§ak pravo na ndhradu do jednoho mésice po uplynuti



lhity, ve kter¢ je tieba vytknout vadu, soud pravo nepiizna, pokud zcizitel namitne, ze pravo
na nahradu nebylo uplatnéno vcas.

9.3 Po zjisténi zavady doporucujeme, aby Kupujici kontaktoval prodévajiciho osobné,
pisemné, emailem, telefonicky na tel. ¢isle +420606737168 nebo jinym zplsobem.
Reklamované zbozi Kupujici doruci do mista zakoupeni zboZi.

9.4. V ptipad¢ poskozeni zbozi na zaklad¢ piepravy zasilky piepravni spole¢nosti
doporucujeme o tomto informovat co nejdiive prodéavajiciho.

X. PREPRAVA A DODANI ZBOZI

6.1.  V ptipad¢, ze je zpisob dopravy smluven na zaklad€ zvlastniho poZzadavku kupujiciho,
nese kupujici riziko a pfipadné dodatecné ndklady spojené s timto zplisobem dopravy.

6.2.  Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto ur¢ené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen pievzit zboZzi pti dodani.

6.3.  V pfipadg¢, Ze je z diivodil na stran¢ kupujiciho nutno zbozi doruovat opakované nebo
jinym zpiisobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit ndklady spojené
s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. ndklady spojené s jinym zptisobem doruceni.

6.4.  Piipfevzeti zbozi od ptepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporuSenost obalil
zboZi a v ptipad¢ jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit ptepravci. V piipad¢ shledani
poruSeni obalu svéd¢iciho o neopravnéném vniknuti do zésilky nemusi kupujici zasilku od
piepravce pievzit.

6.5.  Dalsi prava a povinnosti stran pfi piepraveé zbozi mohou upravit zvlastni dodaci
podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

6.5.1 PRODAVAJICI OBRATEM VYROZUMI KUPUJICIHO NA NAHLY DOCASNY
VYPADEK PRODUKTU oD HLAVNIHO DODAVATELE V CR, NA ADRESU
UVEDENOU V OBJEDNAVCE.

6.5.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obCanského zakoniku.

6.5.3. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
strany sjednévaji, Ze vztah se fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotéena prava spotiebitele
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpist.

XI. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

11.1. Ochrana osobnich tidaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem
¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udajt, ve znéni pozdéjSich predpisu.

11.2. Kupujici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaji: jméno a ptijmeni, adresa
bydlisté, identifika¢ni Cislo, danové identifikacni ¢islo, adresa elektronické posty, telefonni
Cislo a pfedmét objednavky (déle spole¢né vse jen jako ,,0sobni tdaje*).



11.3. Kupujici bere na védomi, ze je povinen své osobni udaje (pii registraci, ve svém
uzivatelském uctu, pfi objedndvce provedené z webového rozhrani) uvadét spravné a pravdiveé
a Ze je povinen bez zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o zméné¢ ve svych osobnich
udajich.

11.4. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni tdaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zptisobem nebo v tisténé podobé
neautomatizovanym zpusobem.

11.5. Kupujici potvrzuje, ze poskytnuté osobni tdaje jsou ptesné a ze byl poucen o tom,
ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

XI11.ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neti¢innosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliky kupni smlouvy
¢1 obchodnich podminek vyZzaduji pisemnou formu.

12.2. Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovéna prodavajicim
v elektronické podobé a neni ptistupna.

12.3. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro doru¢ovani sidlo podnikatele, adresa
elektronické poSty sezemispojeni.@email.cz, telefon +420 606737168.

Objednanim sluZeb a produktii beru na védomi, Ze konzultace se mnou- nenahrazuji
vaSe pravidelné navStévy lékare, nevedou k predpisiim vysazeni 1ékii, nejsem lécitel,
neurcuji diagnozu, pracuji s informacemi ziskanymi z méreni HRV, s alternativnimi
postupy pro zlepSeni kvality vaseho Zivota.

Tyto obchodni podminky nabyvaji G¢innosti dne 1.3.2018
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